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农行上蔡县支行

备足信贷资金 助力夏粮收购
本报讯（全媒体记者 刘琳 通

讯员 贵玉泽）在夏粮丰收之际，农
行上蔡县支行通过创新服务、加大
信贷投入、优化支付结算等方式，全
力保障夏粮收购资金供应，为夏粮
收购助力，确保“颗粒归仓”。

把宣传做起来。该行紧紧围绕
省、市分行粮食营销会议精神，提前
谋划、部署和行动，印制“卖粮款、存
农行，安全有保障，贷款利率低，贷
还都便利”等宣传条幅，向客户推介
“微信扫码”贷款服务，对有金融需
求的客户可现场办理业务，亦可上
门服务，营销服务队以高效的金融
服务，确保“钱等粮”。

把贷款放出去。该行班子成员
带队与各网点主任巡回服务，宣讲
总、分行信贷政策，围绕“惠农e贷”
“农业e贷”“粮食收购贷”“一县一
品”等产品，简化贷款手续，降低贷

款门槛，增加信贷投放，让粮农及时
获得资金用于收割、晾晒、抢收、抢
种等工作；对粮食经销商、收购企
业，提供大额专项贷款，保障企业有
足够资金收购储运粮食。该行工作
人员在粮食收储点通过手机银行、
网上银行等线上渠道，现场为客户
人工核额200万元，在粮食收购期
投放，满足经销商需求。5月20日
以来，已累计投放粮食经纪人贷款
1.26亿元。

把资金准备足。该行在网点提
前备足现金，确保现金供应充足，方
便粮农当场结算售粮款，满足以售
粮换现金的需求。5月20日以来，
及时调配调拨各类券别现金2亿
元。此外，该行充分发挥支付结算
优势，在售粮户和粮食企业中大力
推广非现金支付方式，如用银行卡、
聚合码、微信等支付，为夏粮收购提

供便捷高效的支付渠道，提高支付
效率，减少现金交易风险。

把服务保障好。针对粮食客群
在收购旺季时间紧、工作强度大等
特点，该行各网点对内做好运营保
障，主动延长营业时间，为客户提供
大额取款免预约、零钱支取优先兑
等精准服务。加强智能设备巡检，
确保设备正常运行，满足客户存取
款及转账需求。对外做好信息保
障，利用已建立的乡镇商户微信群、
粮食经纪人微信服务群，及时转发
天气、金融、粮食收购、最新粮价参
考等信息，良好的信息传递服务让
客户更开心、更省心、更放心。

下一步，该行将积极履行社会
责任，充分发挥金融“稳定器”作
用，保障粮食收购资金的安全和高
效运转，为夏粮稳产丰收贡献金融
力量。

本报讯（全媒体记者 李小龙 通讯员 陈
格格）6月7日，工行驻马店分行开展环保公
益活动，旨在将绿色理念与金融服务深度融
合。

活动当天，该行青年志愿者身着统一的
红色马甲，手持垃圾袋、夹子等工具，在市区
置地公园开启“慢跑+捡垃圾”的环保行动。
他们沿着公园步道慢跑，仔细清理草坪、花
丛、步道边散落的烟头、塑料包装袋等垃圾，
并按分类要求规范投放。

在活动中，志愿者充分发挥金融优势，化
身宣传员，主动向市民普及金融知识。通过
发放宣传折页、面对面讲解，介绍手机银行便
民功能、贵金属投资、社保卡使用、个人养老
金政策及国际业务办理流程等内容，并耐心
解答市民疑问，将金融服务送到群众身边。

本报讯（全媒体记者 李小龙 通讯员 沙
桐）近日，中国人寿财险驻马店市中心支公司
开展“进学校、进社区、进企业”三位一体防灾
防损宣教活动，以实际行动筑牢防灾防损安
全底线，守护公众生命财产安全。

活动期间，宣传人员通过发放防灾防损
宣传折页，详细讲解大风、火灾、洪水等常见
灾害的预防知识和应对技巧，帮助公众掌握
实用技能。同时，宣传人员还对现场防灾防
损物资进行全面排查，重点针对汛期来临前
的各项准备工作进行提醒，确保各类防灾物
资齐全有效，应急措施落实到位。

本报讯（全媒体记者 刘琳 通
讯员 王飞鹏）日前，客户刘先生将
一面写有“保险温度践于行 服务标
杆树中原”字样的锦旗送至中原农
险新蔡县支公司。锦旗背后，不仅
记录着查勘员沈飞连续数日往返医
院、交警队协调的辛劳，更印证了中
原农险“客户至上”的服务承诺。

数日前，中原农险新蔡县支公
司工作人员接到客户刘先生的紧急

求助，称自己被一辆私家车撞伤，现
正在前往新蔡县人民医院救治。了
解事情的原委后，该公司工作人员
立即安排查勘员沈飞赶赴医院进行
探视，沈飞了解事故详细过程后，便
陪同刘先生家属办理住院材料收
集、事故责任认定及车辆定损等事
宜。在确认对方车辆投保于阳光保
险后，沈飞主动对接阳光保险理赔
部门，事故第二天即完成双方责任

协商，并在收集客户理赔材料后48
小时内依据保险条款达成赔付协
议。当月，刘先生的医疗理赔款全
额到账。

这面锦旗不仅承载了客户对中
原农险新蔡县支公司工作的认可，
更是对后续工作的一种鞭策。该公
司将继续用实际行动践行承诺，为
客户提供更专业、更贴心的金融服
务。

中原农险新蔡县支公司

服务有温度 办事有速度

中国人寿财险
驻马店市中心支公司

多举措筑牢
防灾减灾屏障

工行驻马店分行

践行环保担当
传递金融温度

近日，瑞众保险
驻马店中心支公司工
作人员在市区世纪广
场向市民普及个人养
老金的相关知识，详
细解读个人养老金政
策。本次活动取得了
良好的宣传效果，让
更多人了解到个人养
老金制度是我国养老
保险体系的重要补
充，能有效提升居民
养老质量。

（全媒体记者 李
旻 通讯员 李凡敏）

养老政策宣传深入人心

本报讯（全媒体记者 刘琳）为帮助社会
公众识别非法金融活动，远离诈骗陷阱，日
前，鼎和保险驻马店中心支公司组织全体员
工开展防范非法集资宣传活动。

该公司工作人员走进社区、广场、小游园
等场所，设立咨询台、制作条幅、发放宣传手
册，向社区居民讲解高息诱惑、虚假宣传、熟
人拉拢等非法金融手段，增强市民的金融安
全意识，呼吁公众警惕电信诈骗，远离非法集
资。

下一步，该公司将继续加强防范非法金
融宣传，提升社会公众的金融素养和风险防
范意识，为维护金融稳定和社会和谐贡献力
量。

鼎和保险驻马店中心支公司

开展防非宣传
警惕电信诈骗


