
本报讯（文/图 全媒体记者 吴勇
峰 通讯员 王婷）近日，我市开启高温
炙烤模式，地表气温持续突破38℃，小
区楼顶、老旧小区弱电井环境闷热，室
外作业条件十分艰苦。中国联通驻马
店市分公司智家工程师队伍坚守一
线，以宽带中台和后台支撑作为坚实
后盾，奔赴各个小区、乡村住户家中开
展千兆宽带装机、老旧线路升级、全屋
Wi-Fi调试等工作，用脚步丈量辖区
千家万户的通信需求（如图）。

“家里老人独居，宽带停机之后
孩子上网课非常不方便，麻烦你们尽
快上门处理。”家住市区置地大道的王
女士拨通了驻马店联通智家服务热
线。

收到用户报装工单后，宽带中台
第一时间完成地址核验、资源核查、工

单精准派单，联通智家工程师接单后
携光猫、千兆路由器、布线工具即刻动
身，火速赶赴王女士家中。入户后，他
先细致完成入户皮线光缆损耗测试，
逐段排查老旧暗线的信号衰减问题，
又针对高层住宅特性调试Wi-Fi盲区
点位，全程耐心向用户讲解宽带测速、
电视投屏、全屋组网的基础操作。

该公司宽带中台针对高温特殊场
景建立工单快速响应机制，依托新一
代装维派单系统，结合智家工程师实
时位置、小区装机饱和度动态调度施
工力量，有效压缩工单处理时长，针对
老旧小区、乡镇偏远村落的装机需求
开通专项绿色通道。针对高空布线、
弱电井排查等高危作业场景，中台同
步推送安全施工提示，对施工全流程
实行闭环跟踪管理。
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市区中心新百汇大厦写字楼装修升级版50㎡、100㎡~980㎡
框架，组合办公、商务办学均可，小户型公寓、20㎡~90㎡门面、
270㎡大屏幕外租，4000㎡停车场外租。
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战高温优服务 守护万家网络

本报讯（全媒体记者 吴勇峰 通讯员 杨永
亮）为全面复盘上半年无线电管理各项工作成
效，梳理存在短板弱项，科学谋划下半年重点任
务，近日，驻马店无线电中心组织召开2026年上
半年工作总结和下半年工作推进会。

会议传达了河南省无线电管理工作半年推进
会议精神，并通报了《河南省工业和信息化厅
2026年上半年无线电管理重点工作完成情况汇
总》和《2026年河南省无线电管理重点工作推进
会的报告》。会议客观分析了当前工作面临的新
形势、新挑战，指出了工作中存在的薄弱环节，并
围绕年度总体工作目标，对下半年重点工作进行
安排。

一是抓实无线电台站规范化管理。常态化
开展台站核查工作，严厉打击非法设台、违规用
频等行为，从源头净化电磁环境，夯实无线电管
理工作基础。二是强化常态化开展无线电监
测。加大重点频段、重点区域、重点时段监测力
度，精准排查各类电波干扰隐患，持续规范空中
电波秩序。三是从严规范无线电监管执法。持
续开展无线电发射设备专项整治行动，严厉打击
非法设台、私装信号干扰器等违法行为，净化空
中电波秩序。四是做好重大活动及考试无线电
安全保障。提前谋划各类重大活动及各类考试
保障工作，细化保障方案、压实保障责任，圆满完
成各类保障任务。五是深化岗位练兵提升履职
能力。聚焦无线电监测、台站管理、执法处置、应
急保障等核心业务，常态化开展岗位练兵、业务实
操、技能比武及专题培训活动，补齐业务能力短
板，锤炼高素质专业化业务队伍，全面提升干部职
工履职尽责、应急处置和专业服务能力。

驻马店无线电中心
聚焦五项任务

筑牢电磁空间安全屏障

近日，西平县 2026 年高考录
取通知书投递工作进入高峰期，西
平县邮政分公司开设“邮政专属绿
色通道”，以精准高效的寄递服务
确保录取通知书安全送达，共同见
证莘莘学子金榜题名的荣耀时刻。

邮政投递员专属上门送录取
通知书时，提前精准对接、逐一确
认考生信息，现场严格核验考生身
份证、准考证等有效证件，规范完
成全程签收流程，同时为优秀学子
送上鲜花和诚挚的祝福。

（全媒体记者 吴勇峰 通讯
员 曹琰）

本报讯 近日，平舆县邮政分
公司强化领导、精心组织、压实责
任，以最高标准、最强保障、最严举
措，全力做好高考录取通知书寄递
服务保障工作，确保邮件安全和精
准投递。

该分公司牢记“人民邮政为人
民”的初心使命，充分认识录取通知
书寄递工作的重要性和复杂性，成
立了由总经理任组长的专项工作领
导小组，层层夯实责任，健全管理制
度，规范分拣、运输、投递、检查等环

节作业流程，明确各部门工作职责，
强化协同配合，强化工作纪律，并制
订应急预案和具体保障措施，竭尽
所能确保录取通知书及机要通信等
邮件迅速、安全、准确投递，万无一
失。 （董莉莉 秦挺占）
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