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上蔡：基层力量筑起“防汛堤坝”
台风“白海豚”裹挟风雨而来，

上蔡县防汛形势严峻。连日来，上
蔡县委社会工作部紧急吹响“集结
号”，全县3000余名基层骨干闻令
而动，下沉一线，将网格阵地化为
防汛实战战场，用脚步丈量安全，
用坚守温暖民心，全力守护人民群
众生命财产安全。

闻令即动，织密“责任网”

面对台风带来的致灾风险，县
委社会工作部第一时间传导防汛
压力，指导各乡镇、村（社区）坚决
克服麻痹思想。依托“分片包干”
机制，这3000余名工作者以网格
为作战单元，迅速构建起横向到
边、纵向到底的责任体系。他们全
天24小时待命，确保每一个隐患
点都有人盯，每一户困难家庭都有
人管，真正实现了“汛情来了有人
应、群众求助有人帮”。

滚动排查，拧紧“安全阀”

宁可十防九空，不可失防万

一。按照“雨前排查、雨中巡
查、雨后核查”的工作节奏，基
层网格员对老旧房屋、低洼片
区、危旧院落等风险点位展开了
拉网式“过筛子”。他们逐处登
记、建立台账，实行发现、整
改、销号的闭环管理。

据统计，本轮强降雨以来，全
县累计排查发现并整改安全隐患
137个，整改率达100%，切实将
风险化解在了成灾之前。

敲门守护，传递“温度感”

网格员发挥“人熟、地熟、情况
熟”的优势，重点针对独居老人、残
疾人等特殊群体开展“敲门行
动”。他们面对面讲解避险知识、
排查家中隐患，对存在风险的群众
及时进行劝导和转移帮扶，做到不
漏一户、不落一人。

在风雨交加的日子里，这些基
层工作者既是巡查员，也是服务
员。他们蹚着积水查险情（如图），
顶着风雨帮解难，用坚守筑起了防
汛防台的第一道防线。

王店镇：种出红薯好“钱”景

文/图 全媒体记者 徐明

近日，泌阳县王店镇白庄村董兆卿
红薯种植基地里，种植户正忙着采挖红
薯。

“这些都是发往浙江的。”种植户董
兆卿指着打包好的红薯告诉记者。10
余年里，董兆卿通过土地流转发展了
100余亩红薯种植，年产玛莎莉、哈密
瓜、西瓜红、小香薯等鲜红薯30余万
斤。好产品赢得好市场，3元每斤的价
格引得订单不断，董兆卿通过订单种植
模式，产品销往漯河商超及浙江等地，既
降低了市场波动引发的风险，也保障了
稳定收益。

董兆卿通过“合作社+农户”的方式，
从周边群众手里盘活闲置土地，带动村
民就近务工，使村民顾家增收两不误。

好产品离不开好管理。董兆卿坚持

绿色种植，严格按照客户要求不打农药、
不施化肥，只施农用有机肥。每到农闲
时，董兆卿都会跑遍周边养殖户，收集动
物粪便、秸秆、落叶等，搭配少量泥土混
合堆积，经过发酵形成堆肥以增加土壤
肥力。产量虽有所降低，但产品品质得
到有效保障。堆肥的大量使用不仅减少
了环境污染，也改善了土壤环境。

在董兆卿的带领下，以及当地政府
的支持下，目前，王店镇已在靳庄村、白
庄村发展红薯种植500余亩。

聊起未来发展，董兆卿有着清晰的
规划。他表示，今后将继续通过“合作
社+农户”的方式，加大流转土地面积
扩大红薯种植，引进更多优良品种丰富
红薯产品种类，做大红薯产业，并进行
红薯淀粉和红薯干的加工，叫响本地特
色农产品，让红薯成为富民强乡的“致
富薯”。

关口前移筑屏障
营商环境再升级

文/图 全媒体记者 侯伟峰 通讯员 任长顺

优化营商环境是激发市场活
力、赋能高质量发展的核心抓手，
企业诉求处置工作则是倾听企业
心声、补齐服务短板的关键窗
口。近年来，正阳县行政审批和
政务信息管理局创新服务理念，
坚持关口前移、预防为先，彻底转
变“被动接诉、事后整改”的工作
模式，全面推进源头治理、靠前服
务、主动解难，从根本上减少企业
诉求增量。2025年度，正阳县
实现营商环境投诉举报“零案
件”，以主动优质的政务服务持续
擦亮县域营商环境金字招牌。

常态化走访
把问题发现在一线

最优的投诉处置方式，是让
企业无需投诉。正阳县坚持问题
前置、服务前置，深入开展联企结
亲“暖心”行动，围绕“清单摸底、
结对包联、诉求办理、督导考核”
等方面健全工作机制。全县细化
企业服务网格，组织干部常态化
下沉产业园区、小微企业、个体工
商户，面对面宣讲惠企政策、点对
点掌握经营状况、实打实排查潜
在难题。通过建立企业问题台
账、需求清单、隐患清单，实现风
险提前预判、问题提前发现、服务
提前跟进，全力将各类矛盾隐患

化解在萌芽状态、初始阶段。

前置化服务
把矛盾化解在事前

聚焦企业开办、项目审批、税
费缴纳、用工用地等高频关键环
节，正阳县全面推行“提前介入、
全程指导、帮办代办”前置服务模
式。针对重点项目、重点企业实
施全周期跟踪服务，全程护航项
目落地、建设、投产全过程，主动
协调破解审批堵点、要素难点、发
展痛点，有效规避因政策不清、流
程不熟、服务滞后等引发的各类
诉求纠纷，最大限度压缩企业问
题产生空间。

制度化整改
把短板补齐在平时

正阳县坚持常态化开展营商
环境风险自查自纠，对照投诉高
发领域，逐项梳理服务短板、制度
漏洞、履职弱项，建立整改台账、
明确时限责任、实行销号管理。
同时通过企业座谈、上门回访、意
见征集等多元渠道，广泛吸纳市
场主体意见建议，持续优化办事
流程、规范政务服务、提升履职质
效。

全媒体记者 李玉荣 通讯员 余川 付鹏

董兆卿在分拣红薯董兆卿在分拣红薯。。


