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全媒体记者 王捷 通讯员 魏丽

日前，驻马店广济心血管病医院创
伤外科在深耕专业诊疗服务的同时，全
面升级病区服务流程、安保防控与环境
保障工作，以常态化、精细化的日常管
理，守护医疗服务的公平与纯净。为让
每一位商保患者都能享受到有序、公平、
洁净的高品质医疗服务，科室全体工作
人员以365天的默默坚守，诠释着医疗

服务背后的责任与担当。
安保团队在创伤病区门口定点值

守，严格核验患者及陪护人员身份，实行
凭证进出管理，耐心劝离无关人员，从入
口处杜绝“黄牛”挤占稀缺医疗资源，保
障患者优先享受专属服务。针对“黄牛”
蹲点、尾随患者等扰序行为，安保人员加
密楼层巡查频次，联动医护、导医等快速
识别、及时劝阻，全力维护病区安静有序
的诊疗休养环境。

该院安保中心主要负责人表示：“我
们守的不仅是病区大门，更是患者的公
平就医权益。让合作保险公司放心，客
户能享受到规范服务；让患者安心，就医
全程不受乱象干扰。”

如果说安保守护了病区的就诊秩
序，保洁则守护着患者住院期间的舒适
与安心。在驻马店广济心血管病医院创
伤外科病区，保洁工作始终坚持日常化、
标准化推进。

干净整洁的病房是患者顺利康复的
基础，专职保洁人员每日定时清扫病
房、走廊、卫生间等公共区域，及时清
运生活垃圾，做好日常清洁消杀，按规
范分类处置各类医疗废弃物，不放过任
何一处卫生死角，始终保持病区环境整
洁、空气清新。这份处处可见的洁净，
既是对住院患者的贴心关怀，也是该院
向合作保险公司展现精细化管理能力的
直观窗口。

看不见的值守 看得见的安心

本周市中心血站
血液库存：A型、B型、
AB型、O型均偏低。

每一次挽袖，都
会有人因此重获新
生；每一滴热血，都
能点亮他人的生命之光。让我们一起
用可再生的血液，挽救不可重来的生
命！市中心血站衷心感谢您对无偿献
血事业的支持！

欢迎拨打献血预约电话。流动采血车
电话：2836636；成 分献血电话：
2836612；志愿者报名电话：2839993；
微信：ZMDSZXXZ。

本周市中心血站
血液库存情况
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艾滋病，又称获得性免疫缺陷综合
征，是由人类免疫缺陷病毒引发的全身
性疾病。

艾滋病是一种危害大、死亡率高的
严重传染病，目前不可治愈、无疫苗预
防。根据国家疾控局发布的《2023年全
国法定传染病疫情概况》，2023年度，全
国报告艾滋病病例58903人，报告患病
率4.1783/10万，死亡22137人，死亡率
为1.5703/10万。感染艾滋病会给生
活带来巨大影响，需要终身规律服药。

本报讯 （文/图 全媒体记者 王捷
通讯员 熊立菊）近日，驻马店魏道德骨
科医院开展全院行政大查房。院领导班
子带队，各职能科室负责人共同参与，
深入临床一线、医技科室、后勤保障各
区域，开展全方位、高标准、深层次的
督导巡查工作（如图）。

检查组一行逐层深入各临床病区、
门诊诊室、康复治疗区域、医技科室、
药房及后勤配套区域，围绕医疗核心制
度落实、院感精准防控、诊疗服务规
范、设备安全运维、药品耗材管理、消

防安全保障、病区环境治理、医患服务
体验、科室作风建设等关键维度，逐项
核查、从严督导、细致研判。

针对需持续整改提升的问题，统一
建立整改台账，明确责任主体、整改标
准与闭环时限，做到排查一处、规范一
处、提升一处。同时，该院领导与一线
在岗人员深入交流，详细了解科室学科
建设、业务开展、人才培养及日常工作
难点，倾听一线心声，解决实际问题，
精准赋能临床高效、高质量开展诊疗服
务。

驻马店魏道德骨科医院

开展全院行政大查房
医者仁心医者仁心 热血担当热血担当

全媒体记者 王冰之

8800毫升、21年——这是
郭天福在献血证上留下的数
字。而在遂平县中医院外科，他
还有另一个更长的数字：22年
从医生涯。

44岁的郭天福，是科室里
公认的骨干。无影灯下，他手中
的手术刀沉稳精准，胆结石、肾
囊肿、消化道穿孔……一台台手
术见证着他的专业与担当。但
很少有人知道，这位外科医生，
还有一摞泛黄的献血证。

故事要从 2005 年说起。
那一年，郭天福刚参加工作不
久，在一次偶然的机会中第一次
挽起袖子。从那时起，他便给自
己定下了一个“规矩”：只要身体
允许，每年至少献一次血。这一
坚持就是21年。手术排班再
满，值班再累，他都会提前调整
状态，从未中断。22次献血，
8800毫升——这个数字，恰好

与他22年的从医年数形成了某
种默契的呼应。凭借这份长久
的付出，他荣获了全国无偿献血
奉献奖金奖。

作为一名外科医生，郭天福
比常人更懂得血液的重要性。
“手术台上，我能止血、能缝合，
但患者流失的血液，只能靠一个
个陌生人挽起袖子补上。”他常
对年轻同事说。见过太多因血
源充足而顺利进行的手术，也
见过因血液紧缺而不得不暂缓
的治疗，他深知每一袋血的分
量。

22年从医生涯，21年献血
之路。白大褂下的热血，从来不
止在病房里流淌。当一位外科
医生把手术台上的责任延伸到
献血车里时，他便用最朴素的方
式完成了另一种形式的“救
人”。不需要响亮的口号，只需
要一次次安静的挽袖，和一年年
不曾动摇的坚持——这，就是郭
天福的答案。

全媒体记者 王冰之

在遂平县人民医院骨科，43
岁的王军已经从医整整20年。
从初出茅庐的年轻医生到科室骨
干，他把最宝贵的年华都献给了
骨科临床。每天与骨折、创伤、关
节疾病打交道，手术台上的他沉
稳利落，是同事眼中值得信赖的
“老大哥”。

2007年8月，王军第一次挽
起袖子走进献血车。那一年，他
还是一名充满热情的青年医生。
此后的19年里，无论手术排班多
满、值班多累，他始终没有中断这
份坚持。11次献血，累计4400
毫升——这个数字在献血达人眼
中或许不算惊人，但贵在细水长
流、从未止步。凭借这份长久的
付出，他荣获了全国无偿献血奉
献奖铜奖，并多次被评为“院级先

进工作者”。
骨科手术台上，每一袋血液

都有它的重量。一台髋关节置换
术，用血常常以千毫升计；一次多
发骨折复位，备血量更是考验着
整个团队。手术台上止血的是
他，但把血库填满的，是那些素不
相识却默默挽起袖子的人。“我管
止血，他们管供血，我们是一条战
线上的。”这句话，他常对年轻同
事说。

20年从医生涯，19年献血
之路。王军没有把献血当作多么
了不起的事，只是觉得，既然自己
身体健康，既然临床上永远有人
需要，那就坚持下去。而这份“平
常心”，恰恰是最动人的地方。他
不张扬、不声张，只是在每一个普
通的工作日里，默默做好自己的
本职工作，又在每一个被需要的
时刻，安静地伸出手臂。

王军：正骨正心 热血前行

郭天福：以仁心守护生命


