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市航运发展中心

开展跨区域协同共管活动

驻马店热力公司

开展供热服务专项培训

本报讯（全媒体记者 张勇 见
习记者 张建福）近日，驻马店市航
运发展中心主要负责人带队赴长江
海事局宜都海事处及辖区水域，开展
跨区域协同共管活动，精准推进船舶
密闭空间安全综合治理工作，从船舶
检验源头筑牢全市水上运输安全屏
障。

本次活动紧盯长江宜都段船舶
运输安全管控重点，坚持靶向施
策、务求实效。双方联合召开硫
黄、粮食运输船舶密闭空间安全风

险管控专题座谈会，就健全“深化
跨区域协同共治、落实船籍港属地
齐抓共管”工作机制进行深入交
流、凝聚共识。

会上，市航运发展中心主要负责
同志通报了专项工作成效。今年7
月以来，我市高效推进省际运输船舶
专项检验攻坚行动，在规定时限内完
成98艘驻马店籍省际运输船舶密闭
空间专项检验工作，整改化解各类潜
在安全隐患，高效务实的工作举措获
得长江海事局及省级主管部门的充

分肯定。
立足一线实操安全管控需求，双

方业务骨干深入沿江码头作业现场，
针对硫黄、粮食等重点货种运输船
舶，开展密闭空间作业安全实操专项
培训，组织在该水域作业的数十名驻
马店籍船员全员参训。培训紧扣“先
检测、后通风、再进入”的安全作业核
心准则，重点演示便携式气体检测仪
规范操作、密闭空间强制通风设备科
学布设、应急救援装备快速穿戴等关
键实操技能。

本报讯（全媒体记者 田久 通
讯员 栗峰）近日，驻马店热力公司
客户服务部开展供热服务专项培
训。培训围绕工单办理、常见问题处
置、政策法规和典型案例进行针对性
教学，旨在进一步规范服务标准、理
顺协同链条，提高服务质量和效率。

培训围绕四方面展开：一是规
范工单办理，讲解工单回复规范，
明确受理、处置、反馈、闭环全流
程要求，统一回复标准与办理时
限；二是梳理高频诉求，讲解故障
成因、现场处置要点和用户沟通技
巧；三是解读政策法规，围绕供热

管理相关条例帮助参训人员准确把
握政策，依法依规提供服务；四是
复盘典型案例，结合以往投诉、纠
纷案例剖析问题根源，总结处置经
验，防范同类问题重复发生。

此次培训进一步打通了客服接
单、管家对接、现场处置工作链条。

国网新蔡县供电公司

开展上门保电服务
本报讯（全媒体记者 田久 通

讯员 裘倩 李全）10月27日，国网
新蔡县供电公司共产党员服务队深
入砖店镇周寺村番茄种植大棚基地，
开展上门保电服务，精准排查用电隐
患、宣讲安全用电知识，护航农户丰
产丰收。

针对番茄大棚温控、灌溉设备用
电密集的特点，党员服务队员逐棚走

访，细致排查大棚内部供电线路、开
关设备、漏电保护器运行状况，重点
检查线路老化、私拉乱接、设备过载
等隐患，现场帮助农户整改问题，消
除用电安全隐患。

同时，队员结合农业用电特点，
面对面为种植户讲解大棚设备安全
操作、雷雨天气用电防护、日常线路
自查等常识，解答农户办电、用电咨

询等问题，手把手指导农户安全规范
用电。

三家单位联合整治高速公路路域环境
本报讯（全媒体记者 徐静 通

讯员 岑中伟）日前，驻马店市交通
运输综合行政执法支队联合市高速
交警三大队、招商中铁平正高速公司
组成专项行动小组，在大广高速平舆
至正阳段开展路域环境专项整治行
动，聚焦违法建筑治理、桥下空间管
控、路域环境净化等重点任务，扎实
推进隐患排查与整改落实，全力保障
高速公路安全畅通。

针对重点隐患点位，行动小组坚
持排查、治理、宣传同步推进，聚焦三
项重点协同发力。第一时间开展现
场勘验与普法宣传，明确告知建筑控
制区内违法建设的安全危害及法律
责任，经多次沟通协调，当事人已承
诺限期自行拆除，路产巡查人员将持
续跟进、销号管理，确保违建整改按
时清零；对沿线影响行车视距、遮挡
标志牌的情况全面排查、及时清理，

维护通行视线，保障司乘安全行车；
针对秋收期间桥下堆放物增多的情
况，主动走访属地村委并协调联动，
清理发现的3处桥下违章堆放物，切
实强化桥梁安全防护。

正阳县公路事业发展中心

练应急本领 守消防安全
本报讯（全媒体记者 张勇 通

讯员 陈静）10月26日，正阳县公
路事业发展中心在彭桥中心养护站
组织开展消防应急演练活动。

本次演练采取“理论培训+实操
演练”相结合的方式进行，重点围绕
消防安全知识普及和灭火器实操演

练两大环节展开。
该中心工作人员结合公路养护

场站及办公区域安全生产实际，围
绕秋冬季火灾防范要点、日常用火
用电安全规范、常见火灾隐患排查
整治方法等内容进行专题讲解，并
重点普及初期火灾处置常识与消防

安全注意事项，进一步夯实全员消
防安全理论基础，提升隐患自查自
改能力。

演练现场，工作人员详细讲解干
粉灭火器“提、拔、握、压”标准操作流
程、适用场景及安全注意事项，并进
行现场示范。
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一周天气预报
10月29日晴天间多云，偏西风2~3

级，气温11℃~21℃。
10月30日晴天到多云，偏南风2~3

级，气温12℃~25℃。
10月31日阴天有小到中雨，东南风

转西北风3~4级，气温12℃~20℃。
11月 1日小雨转阴天，西北风 3~4

级，气温9℃~15℃。
11月 2日晴天间多云，偏南风 2~3

级，气温11℃~20℃。
11月3日多云转阴天有小雨，东南风

2~3级，气温8℃~20℃。
11月4日多云，偏东风2~3级，气温

9℃~19℃。
（驻马店市气象台发布）
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